	Уважаемый потребитель!
Министерство экономики Краснодарского края проводит мониторинг с целью оценки конкурентной среды на товарных рынках края. Просим Вас ответить на вопросы анкеты. Все полученные данные будут использованы в целях совершенствования конкуренции только в обобщенном виде.



I Социально-демографические характеристики

1. Город / район _____________________________________________________________________

	2. Укажите Ваш пол
	3. Укажите Ваш возраст

	
	18-24
	

	Мужской
	
	25-34
	

	Женский
	35-44
	

	4. Каков Ваш социальный статус?
	45-54
	

	Работаю
	55-64
	

	Без работы
	
	Старше 65 
	

	Учусь / студент
	
	5. Есть ли у Вас дети?

	Домохозяйка (домохозяин)
	
	6. 

	Пенсионер
	
	Нет детей
	

	Самозанятый
	
	1 ребенок
	

	Другое (пожалуйста, укажите)
	
	2 ребенка
	

	6. Какое у Вас образование?
	3 и более детей
	

	
	7. Каков примерно среднемесячный доход в расчете на одного члена вашей семьи?

	Общее среднее образование
	
	

	Среднее общее образование
	
	До 10 тыс. рублей

	Среднее профессиональное образование
	
	

	Высшее образование – бакалавриат
	
	От 10 до 20 тыс. рублей
	

	Высшее образование – специалист, магистратура
	
	От 20 до 30 тыс. рублей
	

	Высшее образование – подготовка кадров вышей квалификации
	
	От 30 до 45 тыс. рублей
	

	Научная степень
	
	От 45 до 60 тыс. рублей
	

	Иное (пожалуйста укажите)
	
	Более 60 тыс. рублей
	




II Удовлетворенность качеством товаров и услуг

8. Какое количество организаций предоставляют следующие товары и услуги на товарных  рынках вашего района (города)?

	Наименование рынка
	Избыточно (много)
	Достаточно
	Мало
	Нет совсем

	Рынок услуг дошкольного образования
	
	
	
	

	Рынок услуг общего образования
	
	
	
	

	Рынок услуг среднего профессионального образования
	
	
	
	

	Рынок услуг дополнительного образования детей
	
	
	
	

	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	
	
	
	

	Рынок медицинских услуг
	
	
	
	

	Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
	
	
	
	

	Рынок психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
	
	
	
	

	Рынок социальных услуг
	
	
	
	

	Рынок ритуальных услуг
	
	
	
	

	Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
	
	
	
	

	Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
	
	
	
	

	Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
	
	
	
	

	Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
	
	
	
	

	Рынок поставки сжиженного газа в баллонах
	
	
	
	

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
	
	
	
	

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
	
	
	
	

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси
	
	
	
	

	Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
	
	
	
	

	Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	
	
	
	

	Рынок жилищного строительства
	
	
	
	

	Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
	
	
	
	

	Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
	
	
	
	

	Рынок архитектурно-строительного проектирования
	
	
	
	

	Рынок кадастровых и землеустроительных работ
	
	
	
	

	Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
	
	
	
	

	Рынок племенного животноводства
	
	
	
	

	Рынок семеноводства
	
	
	
	

	Рынок вылова водных биоресурсов
	
	
	
	

	Рынок переработки водных биоресурсов
	
	
	
	

	Рынок товарной аквакультуры
	
	
	
	

	Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых нa участках недр местного значения
	
	
	
	

	Рынок нефтепродуктов
	
	
	
	

	Рынок легкой промышленности
	
	
	
	

	Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
	
	
	
	

	Рынок производства кирпича
	
	
	
	

	Рынок производства бетона
	
	
	
	

	Сфера наружной рекламы
	
	
	
	

	Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
	
	
	
	

	Розничная торговля
	
	
	
	

	Рынок бытовых услуг
	
	
	
	

	Рынок санаторно-курортных и туристских услуг
	
	
	
	

	Рынок пищевой продукции
	
	
	
	

	Рынок композитных материалов
	
	
	
	

	Рынок продукции сельскохозяйственного машиностроения
	
	
	
	

	Рынок финансовых услуг
	
	
	
	

	Рынок водоснабжения и водоотведения
	
	
	
	



9.1. Насколько вы удовлетворены характеристиками следующих товаров и услуг на товарных рынках вашего района (города) по следующим критериям:

	Наименование рынка
	Уровень цен

	Рынок услуг дошкольного образования
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг общего образования
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг среднего профессионального образования
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг дополнительного образования детей
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок медицинских услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок социальных услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок ритуальных услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок поставки сжиженного газа в баллонах
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок жилищного строительства
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок строительства объектов капитального строительства, зa исключением жилищного и дорожного строительства
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок архитектурно-строительного проектирования
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок кадастровых и землеустроительных работ
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных
сопроводительных документов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок племенного животноводства
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок семеноводства
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок вылова водных биоресурсов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок переработки водных биоресурсов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок товарной аквакультуры
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых нa участках недр местного значения
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок нефтепродуктов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок легкой промышленности
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок производства кирпича
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок производства бетона
	1
	2
	3
	4
	5

	Сфера наружной рекламы
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
	1
	2
	3
	4
	5

	Розничная торговля
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок бытовых услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок санаторно-курортных и туристских услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок пищевой продукции
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок композитных материалов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок продукции сельскохозяйственного машиностроения
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок финансовых услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок водоснабжения и водоотведения
	1
	2
	3
	4
	5



1. Удовлетворен
2. Скорее удовлетворен
3. Скорее не удовлетворен
4. Не удовлетворен
5. Затрудняюсь ответить

9.2. Насколько вы удовлетворены характеристиками следующих товаров и услуг на товарных рынках вашего района (города) по следующим критериям:

	Наименование рынка
	Качество

	Рынок услуг дошкольного образования
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг общего образования
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг среднего профессионального образования
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг дополнительного образования детей
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок медицинских услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок социальных услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок ритуальных услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок поставки сжиженного газа в баллонах
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок жилищного строительства
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок строительства объектов капитального строительства, зa исключением жилищного и дорожного строительства
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок архитектурно-строительного проектирования
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок кадастровых и землеустроительных работ
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных
сопроводительных документов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок племенного животноводства
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок семеноводства
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок вылова водных биоресурсов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок переработки водных биоресурсов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок товарной аквакультуры
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых нa участках недр местного значения
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок нефтепродуктов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок легкой промышленности
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок производства кирпича
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок производства бетона
	1
	2
	3
	4
	5

	Сфера наружной рекламы
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
	1
	2
	3
	4
	5

	Розничная торговля
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок бытовых услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок санаторно-курортных и туристских услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок пищевой продукции
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок композитных материалов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок продукции сельскохозяйственного машиностроения
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок финансовых услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок водоснабжения и водоотведения
	1
	2
	3
	4
	5



1. Удовлетворен
2. Скорее удовлетворен
3. Скорее не удовлетворен
4. Не удовлетворен
5. Затрудняюсь ответить

9.3. Насколько вы удовлетворены характеристиками следующих товаров и услуг на товарных рынках вашего района (города) по следующим критериям:

	Наименование рынка
	[bookmark: _GoBack]Возможность выбора

	Рынок услуг дошкольного образования
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг общего образования
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг среднего профессионального образования
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг дополнительного образования детей
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок медицинских услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок социальных услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок ритуальных услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок поставки сжиженного газа в баллонах
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок жилищного строительства
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок строительства объектов капитального строительства, зa исключением жилищного и дорожного строительства
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок архитектурно-строительного проектирования
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок кадастровых и землеустроительных работ
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных
сопроводительных документов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок племенного животноводства
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок семеноводства
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок вылова водных биоресурсов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок переработки водных биоресурсов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок товарной аквакультуры
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых нa участках недр местного значения
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок нефтепродуктов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок легкой промышленности
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок производства кирпича
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок производства бетона
	1
	2
	3
	4
	5

	Сфера наружной рекламы
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
	1
	2
	3
	4
	5

	Розничная торговля
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок бытовых услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок санаторно-курортных и туристских услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок пищевой продукции
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок композитных материалов
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок продукции сельскохозяйственного машиностроения
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок финансовых услуг
	1
	2
	3
	4
	5

	Рынок водоснабжения и водоотведения
	1
	2
	3
	4
	5



1. Удовлетворен
2. Скорее удовлетворен
3. Скорее не удовлетворен
4. Не удовлетворен
5. Затрудняюсь ответить





III Оценка состояния конкуренции и конкурентной среды

10. Как, по Вашему мнению, изменилось количество организаций, предоставляющих следующие товары и услуги на товарных рынках Краснодарского края в течение последних 3 лет?

	Наименование рынка
	Снизилось
	Увеличилось
	Не изменилось
	Затрудняюсь ответить

	Рынок услуг дошкольного образования
	
	
	
	

	Рынок услуг общего образования
	
	
	
	

	Рынок услуг среднего профессионального образования
	
	
	
	

	Рынок услуг дополнительного образования детей
	
	
	
	

	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	
	
	
	

	Рынок медицинских услуг
	
	
	
	

	Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
	
	
	
	

	Рынок психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
	
	
	
	

	Рынок социальных услуг
	
	
	
	

	Рынок ритуальных услуг
	
	
	
	

	Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
	
	
	
	

	Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
	
	
	
	

	Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
	
	
	
	

	Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
	
	
	
	

	Рынок поставки сжиженного газа в баллонах
	
	
	
	

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
	
	
	
	

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
	
	
	
	

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси
	
	
	
	

	Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
	
	
	
	

	Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	
	
	
	

	Рынок жилищного строительства
	
	
	
	

	Рынок строительства объектов капитального строительства, зa
исключением жилищного и дорожного строительства
	
	
	
	

	Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
	
	
	
	

	Рынок архитектурно-строительного проектирования
	
	
	
	

	Рынок кадастровых и землеустроительных работ
	
	
	
	

	Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных
сопроводительных документов
	
	
	
	

	Рынок племенного животноводства
	
	
	
	

	Рынок семеноводства
	
	
	
	

	Рынок вылова водных биоресурсов
	
	
	
	

	Рынок переработки водных биоресурсов
	
	
	
	

	Рынок товарной аквакультуры
	
	
	
	

	Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых нa участках недр местного значения
	
	
	
	

	Рынок нефтепродуктов
	
	
	
	

	Рынок легкой промышленности
	
	
	
	

	Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
	
	
	
	

	Рынок производства кирпича
	
	
	
	

	Рынок производства бетона
	
	
	
	

	Сфера наружной рекламы
	
	
	
	

	Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
	
	
	
	

	Розничная торговля
	
	
	
	

	Рынок бытовых услуг
	
	
	
	

	Рынок санаторно-курортных и туристских услуг
	
	
	
	

	Рынок пищевой продукции
	
	
	
	

	Рынок композитных материалов
	
	
	
	

	Рынок продукции сельскохозяйственного машиностроения
	
	
	
	

	Рынок финансовых услуг
	
	
	
	

	Рынок водоснабжения и водоотведения
	
	
	
	








БЛАГОДАРИМ ВАС ЗА УЧАСТИЕ В ОПРОСЕ!
